
 



 
 

GIOVEDÌ 25 FEBBRAIO - MATTINA 
 

9.00 - 9.30 Collegamento dei partecipanti e networking digitale 

SESSIONE PLENARIA DI APERTURA – I PARTE (9.30 – 11.15)  

INVEST EU E RECOVERY FUND:  
UN SETTORE FINANZIARIO FORTE A SOSTEGNO DELL’ECONOMIA DEL PAESE  

TEMI TRATTATI: 

• Il quadro macroeconomico e il ruolo del settore finanziario per sostenere consumi e produttività 

• Il Covid-19 e i prestiti bancari: la risposta della vigilanza e delle banche per proteggere la stabilità finanziaria e 
sostenere l’economia 

• Invest EU e Recovery Fund: quale ruolo del credito e della finanza 

• Gli effetti della pandemia sul credito: rischiosità, prodotti e trend osservati 

• Cosa ci aspetta per il futuro: nuovo rapporto banca-cliente e nuove priorità di finanziamento 

• Le novità normative all’orizzonte: sfide e opportunità 

Chair: Andrea Cabrini, Direttore CLASS CNBC 

INTERVENTI INTRODUTTIVI 

Francesco Giordano, Vice Presidente ABI  

Cesare Colombi, Presidente Assofin 

 
KEYNOTE SPEAKERS 

Francesco Cannata, Vice Capo Servizio Regolamentazione e Analisi Macroprudenziale Banca d’Italia 

Giacomo De Laurentis, Professore di Finanza Università Bocconi 

 

TAVOLA ROTONDA  

Giovanni Sabatini, Direttore Generale ABI 

Emanuele Orsini, Vice Presidente per il Credito, la Finanza e il Fisco Confindustria 

Luigi Taranto, Segretario Generale Confcommercio 
 

11.15 – 11.30 Breve pausa  

 
  



 
 

GIOVEDÌ 25 FEBBRAIO - MATTINA 
 

SESSIONE PLENARIA DI APERTURA – II PARTE (11.30– 13.00)  

TAVOLA ROTONDA 

INTEGRARE LA SOSTENIBILITÀ E SVILUPPARE LA DIGITALIZZAZIONE:  
OBIETTIVI PER L’EUROPA E SFIDE PER LE BANCHE 

TEMI TRATTATI: 

• Sostenibilità e credito: come il Covid-19 ha accelerato la sensibilità di consumatori e imprese verso la sostenibilità e 
macro trend per il futuro  

• Come il credito sostenibile fa bene al bilancio della banca e all’economia  

• Sustainable Future: analytics innovativi per una Smart&Clean Economy 

• Covid-19 e digitalizzazione del rapporto Banca – Cliente: come sta cambiando l’accesso al credito 

• Fattore umano e tecnologie innovative: la nuova era del digital lending 

• Dal generalismo alla specializzazione, la nuova frontiera del credito 

Modera: Andrea Cabrini, Direttore CLASS CNBC 

TAVOLA ROTONDA 

Ne discutono con Andrea Cabrini: 

Roberta Zurlo, Chief Commercial Officer Banking and Credit Banca Widiba 

Giuseppe Zammarchi, Head of Group Sustainability - Group ESG Strategy & Impact Banking UniCredit 

Fabio Bonfanti, Consulting Lead Italy Accenture 

Simone Capecchi, Executive Director CRIF 

Alessandro Carpinella, Senior Partner Prometeia  

 

13.00 – 14.00 Breve pausa  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  



 
 

GIOVEDÌ 25 FEBBRAIO– POMERIGGIO 
 

CREDITO ALLE FAMIGLIE 
TAVOLE ROTONDE D’APPROFONDIMENTO 

(14.00 – 17.30) 

CREDITO ALLE IMPRESE 
TAVOLE ROTONDE D’APPROFONDIMENTO 

(14.00 - 17.30) 

PANEL 1 
(14.00 – 15.50) 

EFFETTI DEL COVID-19 E CAMBIAMENTO DELLE 
MODALITÀ DI RELAZIONE TRA FAMIGLIE ED 

INTERMEDIARI FINANZIARI 

Tra i temi trattati:  

• DIGITALIZZAZIONE DEL RAPPORTO BANCA-CLIENTE 

• CREDITO ONLINE: OFFERTA DIRETTA O SOSTEGNO A E-COMMERCE 

• RIDEFINIZIONE DELLA RETE DI DISTRIBUZIONE 

• LE STRATEGIE DI AGENTI E MEDIATORI PER COMPETERE SUL 

MERCATO DELLA DISTRIBUZIONE DIGITALE 

• NUOVO PARADIGMA DEL PROCESSO DI EROGAZIONE DEL CREDITO 

PANEL A 
(14.00 – 15.30) 

SOSTENIBILITÀ E LOAN TRANSITION 
MANAGEMENT 

Tra i temi trattati:  

• I CRITERI ESG NEI PROCESSI E PRODOTTI DI CREDITO 

• GESTIONE DELLA LOAN TRANSITION 

• SUSTAINABLE LOAN: SUPPORTARE LE FILIERE NEL PROCESSO DI 

TRANSIZIONE VERSO LA SOSTENIBILITÀ 

• SOSTENIBILITÀ E VALUTAZIONE DEL RISCHIO DI CREDITO 
 
 

Chair: Kirsten van Toorenburg, Responsabile Studi, 
Statistiche e Formazione Assofin  
 
Apertura della Sessione a cura del Chair 

Antonio Catricalà, Presidente OAM – Organismo Agenti e 
Mediatori 

Marco Tarantola, Vice Direttore Generale  
BNL BNP Paribas 

Angelo Deiana, Vice Presidente Auxilia Finance  

Alessandro Borzacca, Direttore Generale Cofidis Italia 

Diego Palano, General Manager Facile.it  

Azienda Partner 

Chair: Claudia Pasquini, Responsabile Ufficio Rischi, 
Controlli e Sostenibilità ABI   
 

Apertura della Sessione a cura del Chair 

Fulvia Focker, Titolare della Divisione Gruppi Bancari 1 – 

Servizio Supervisione Bancaria 2 Banca d’Italia 

Fabrizio Arboresi, Senior Director CRIF 

Anna Roscio, Responsabile Direzione Sales & Marketing 
Imprese Intesa Sanpaolo 

Paolo Arzani, Credit Offering Lead, Italy, Central Europe 
& Greece Accenture  

Enrico Lucciola, Head of Political Risks - Task Force Green 
Deal Sace 

 

15.50 – 16.10 Breve pausa  15.30 – 15.50 Breve pausa  

 
  



 
 

GIOVEDÌ 25 FEBBRAIO– POMERIGGIO 

CREDITO ALLE FAMIGLIE 
TAVOLE ROTONDE D’APPROFONDIMENTO 

CREDITO ALLE IMPRESE 
TAVOLE ROTONDE D’APPROFONDIMENTO 

PANEL 2 
(16.10 – 17.30) 

SOSTENIBILITÀ: EVIDENZE E TREND SUI 
PRODOTTI DI CREDITO ALLE FAMIGLIE 

Tra i temi trattati:  

• VALUTAZIONE DEL RISCHIO “CLIMATICO” SUI PRODOTTI DI 

CREDITO ALLE FAMIGLIE 

• LA GESTIONE EFFICIENTE E SOSTENIBILE DEL CREDITO 

IMMOBILIARE 

• I MUTUI SOSTENIBILI: QUALI CRITERI E QUALI MINACCE 

• L’IMPATTO DELL’EFFICIENZA ENERGETICA SULLE VALUTAZIONI 

IMMOBILIARI 

• SOSTENIBILITÀ E CUSTOMER LOYALTY: QUALI EVIDENZE 

• GLI IMPATTI DELLA NORMATIVA ESG SULLA GESTIONE DEL 

RISCHIO E L’EROGAZIONE DEL CREDITO 

PANEL B 
(15.50 – 17.30) 

LINEE GUIDA EBA SULLA CONCESSIONE E IL 
MONITORAGGIO DEL CREDITO 

Tra i temi trattati:  

• IMPLEMENTAZIONE DELLE LINEE GUIDA EBA SULLA 

CONCESSIONE E IL MONITORAGGIO DEL CREDITO   

• PROCESSI DI VALUTAZIONE E MONITORAGGIO DEL CREDITO IN 

BANCA 

• VALUTAZIONE DELLE GARANZIE 

• PRICING DEL CREDITO 

• GESTIONE DELLE SITUAZIONI DI DIFFICOLTÀ DI RIMBORSO 

• GOVERNANCE DEL CREDITO 
 
 

Chair: Angelo Peppetti, Ufficio Credito e Sviluppo ABI 
 

Apertura della Sessione a cura del Chair  

Luca Bertalot, Segretario Generale EMF-ECBC  

Nicola Arcaini, Strategic Advisor & New Services 
Abaco Team - Gruppo Gabetti 

Stefano Biondi, Group Chief Risk Officer Banca 
Mediolanum  

Livio Spinelli, Consigliere CNGeGL – Consiglio Nazionale 
Geometri e Geometri Laureati 
 
 
 
 
 
 

 

Chair: Raffaele Rinaldi, Responsabile Ufficio Credito e 
Sviluppo ABI  
 

Apertura della Sessione a cura del Chair 

Roberto Bellotti, Ispettore di Vigilanza Banca d’Italia 

Sergio Gianni, Partner Avantage Reply 

Giulio Naso, Partner Bain & Company Italy 

Edoardo Faletti, Responsabile Enterprise Risk 
Management Banco BPM 

 

17.30 Chiusura dei lavori della prima giornata  

 

 

 

  

FOCUS 

La valutazione degli Asset immateriali e sistemi di 
Rating 
Raffaele Galano, Direttore del Centro di Ricerche DISEC 
- Dinamica dei Sistemi Economici Complessi 
Campus University 

studiotecnicoLS
Rettangolo

studiotecnicoLS
Rettangolo



 
 

VENERDÌ 26 FEBBRAIO – MATTINA 
 

9.15 - 9.30 Collegamento dei partecipanti e networking digitale 

CREDITO ALLE FAMIGLIE 
TAVOLE ROTONDE D’APPROFONDIMENTO 

(9.30 - 13.30) 

CREDITO ALLE IMPRESE 
TAVOLE ROTONDE D’APPROFONDIMENTO 

(9.30 - 13.30) 

PANEL 3 
(9.30– 11.30) 

INTELLIGENZA ARTIFICIALE, ROBOTICA E BIG 
DATA: COME CAMBIANO L’EROGAZIONE E IL 

MONITORAGGIO DEL CREDITO 

Tra i temi trattati:  

• IL NUOVO PROCESSO DEL CREDITO DIGITALE 

• BIG DATA E INTELLIGENZA ARTIFICIALE PER AFFINARE LA 

VALUTAZIONE E IL MONITORAGGIO DEL MERITO CREDITIZIO 

• LA GESTIONE EFFICIENTE DELLE SOFFERENZE: VERSO UN 

PROCESSO DATA DRIVEN 

• CYBER SECURITY ED EFFICIENZA DEL CREDITO NEL MONDO DIGITAL 

• IL RUOLO DELLE FINTECH NELLA CATENA DEL VALORE 

• CESSIONE DEL QUINTO DIGITALE: STATO DELL’ARTE ED 

OPPORTUNITÀ  

• IL RICORSO ALLA BLOCK CHAIN PER EFFICIENTARE LA CESSIONE 

DEL QUINTO 

PANEL C 
(9.30– 11.30) 

EFFETTI DEL COVID-19 ED IMPATTI SUL 
CREDITO ALLE IMPRESE 

Tra i temi trattati:  

• FONDI ED INCENTIVI EUROPEI E NAZIONALI: COME UTILIZZARLI 

AL MEGLIO 

• CORRELAZIONE TRA FONDI UE E PIANO NAZIONALE DI RIPRESA 

E RESILIENZA ITALIANO 

• FONDO DI GARANZIA PER LE PMI E GARANZIE SACE 

• STRUMENTI E GARANZIE DEL GRUPPO BEI 

• NUOVI APPROCCI ALLA GESTIONE DEL RISCHIO DI CREDITO 

DELLE PMI 
 
 
 

 

Chair: Umberto Filotto, Segretario Generale Assofin  
 

Apertura della Sessione a cura del Chair 

Giancarlo Montorsi, Senior Manager CRIF 

Tommaso Giordani, Chief Risk Officer Gruppo Sella 

Fabio Luca Crepaldi, Partner Deloitte  
e Filippo Finocchiaro, Partner Deloitte 

Azienda Partner 

Focus 
Le nuove soluzioni tecnologiche applicate alla CQSP 

Roberta Lotti, Dirigente – Direzione dei Sistemi informativi 
e dell’Innovazione Ministero Economia e Finanze 

Romano Stasi, Segretario Generale ABI Lab 
 
 

 

Chair: Francesca Macioci, Ufficio Credito e Sviluppo ABI  
 

Apertura della Sessione a cura del Chair 

Giuseppe Bronzino, Direttore Generale per gli Incentivi 
alle Imprese Ministero dello Sviluppo Economico 

Vitaliano Tobruk, Head of Risk Solutions, Southern 
Europe Bureau van Dijk - A Moody's Analytics Company 

Azienda Partner 

Gianpaolo Pavia, Responsabile Garanzie  
Mediocredito Centrale 

Graziano Zinzelli, Corporate Finance Business Unit 
Director Warrant Hub - Tinexta Group 

Giammarco Boccia, Head of Trade & Corporate Finance 
Sace 

Giovanni Inglisa, Investment Manager - Securitisation 
Fondo Europeo degli Investimenti 

 

11.30–11.50 Breve pausa                                                             
 
 

 

 



 

VENERDÌ 26 FEBBRAIO – MATTINA 
 

CREDITO ALLE FAMIGLIE 
TAVOLE ROTONDE D’APPROFONDIMENTO 

CREDITO ALLE IMPRESE 
TAVOLE ROTONDE D’APPROFONDIMENTO 

 

PANEL 4 
(11.50– 13.30) 

REVISIONI LEGISLATIVE E REGOLAMENTARI: 
PROSPETTIVE EVOLUTIVE DEL CREDITO ALLE 

FAMIGLIE 

Tra i temi trattati:  

• PROSSIMA REVISIONE CCD-CONSUMER CREDIT DIRECTIVE E 

MCD-MORTGAGE CREDIT DIRECTIVE 

• L’IMPATTO DELLE DIRETTIVE EUROPEE SULLA DISTRIBUZIONE DEL 

CREDITO 

• GLI IMPATTI DELLE LINEE GUIDA EBA IN MATERIA DI 

CONCESSIONE E MONITORAGGIO DEI CREDITI  

• COME “USCIRE” IN MANIERA ORDINATA DAL REGIME DI 

MORATORIA 

PANEL D 
(11.50– 13.30) 

GESTIONE EFFICACE DEL CREDITO 
DETERIORATO IN UNO SCENARIO “POST 

COVID” 

Tra i temi trattati:  

• NUOVA ONDATA DI CREDITO DETERIORATO: CHE COSA CI 

ASPETTA? 
• QUALI STRATEGIE PER LA GESTIONE DEL CREDITO DETERIORATO 
• MODALITÀ ALTERNATIVE ED INNOVATIVE PER IL DE-RISKING 
• GESTIRE I NPL CREATI DALLA PANDEMIA: VERSO UNA ASSET 

MANAGEMENT COMPANY EUROPEA? 
• NUOVE REGOLE SULLA CARTOLARIZZAZIONE 
• NUOVE REGOLE EUROPEE SUI CREDIT SERVICER 

Chair: Francesca Santilli, Ufficio Consulenza Legale e 
Societaria ABI  
 

Apertura della Sessione a cura del Chair 

Angelo Peppetti, Ufficio Credito e Sviluppo ABI  

Luca Bertalot, Segretario Generale EMF-ECBC  

Lorenzo Macchi, Partner KPMG Advisory 

Carlo Piarulli, Presidente Adiconsum Lombardia 

Chiusura della Sessione a cura di  
Giuseppe Piano Mortari, Direttore Operativo Assofin 

 
 
 
 

Chair: Franco Fiordelisi, Professore di Economia degli 
Intermediari Finanziari Università Roma Tre  
 

Apertura della Sessione a cura del Chair 

Giuseppe Vulpes, Head of Section - Credit Risk Experts 
Division - DG Horizontal Line Supervision 
European Central Bank 

Giustino Di Cecco, Professore di Diritto Commerciale 
Università Roma Tre  

Antonella Pagano, Managing Director 
Accenture Strategy & Consulting 

Natale Schettini, Responsabile Governo del Credito 
Banco BPM 

Luca Bartolucci, Principal Prometeia 

 

13.30 Chiusura dei lavori e arrivederci al prossimo appuntamento di Credito al Credito! 

 

 

 


